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Amikor egy tevékenységet egy masik vallalathoz szerveznek ki

Mit kell tudni réla:

o Akiszervezés vagy alvdllalkozdsba adds a vezetés altal 'nem alapvetdnek” tekintett miveletek vagy
munkdk atruhdzésa a belsd termelésbél egy kulsé szervezetre (példaul alvallalkozéra).

e A kiszervezést meg kell kilénboztetni az athelyezéstdl és az offshoringtél. Mig a kiszervezés egy

termelési vagy szolgdltatdsi tevékenységnek az dllami vagy magdnszektorban mikédé kilsd
vdllalathoz térténd kihelyezésére utal ugyanazon az orszadgon belll, addig az offshoring a termelési
folyamatok vagy szolgdltatasok EU/EGT-n bellli Gthelyezését, az Gthelyezés pedig egy tevékenység EU/
EGT-n kivuli dthelyezését jelenti.

» A kiszervezés a mdasodlagos vagy transzverzdlis szolgdltatdsok vagy termelés athelyezésére vonatkozik.
Ha egy vagy tébb teljes Uzletdg vagy Uzleti tertlet Uj jogalanyba térténd szétvalasztdsaval jar, akkor azt
a tevékenységek kivondsdnak vagy franchise-nak kell tekinteni.

« Tipikusan kiszervezett vagy alvallalkozdsba adott tevékenységek az IT-tdmogatds, a humdaneréforras
(pl. bérszémfejtés), a szamviteli szolgdaltatasok, a takaritas és a biztonsag, a logisztika vagy barmely
mads konkrét termék vagy szolgdltatds elddallitésa.

o A kiszervezés céljai: elsésorban a kiadasok csdkkentése, beleértve a személyzeti kiaddsokat is. Sok
esetben a kiszervezés a menedzsment eszkdze arra, hogy az Uzleti kockdzatokat az alvéllalkozéra
ruhdzza at. Ez egyUttal egy médja annak is lehet, hogy specidlisabb tdmogatdst vegyenek igénybe ott,
ahol ez a vallalaton beldl nem all rendelkezésre.

o A kiszervezés gyakran a munkavallalok kéarara térténik. Az érintett tevékenységet végzd kéz- vagy
maganvdllalati alkalmazottak elveszithetik dllGdsukat, az Gj szolgdltatd pedig alacsonyabb szintd
feltételeket és bérezést alkalmazhat munkavallaléival szemben. Emellett a kiszervezés hosszu ellatdsi
ldncokhoz és bonyolult megdllapoddsokhoz vezethet. Ha a munkavdéllaldkat egy mdsik munkéltatéhoz
(6nall6 szervezethez) helyezik at, a munkahelyek és a munkafeltételek csak egy bizonyos ideig
maradhatnak meg (a munkaszerzédések atadasarél bévebben ide kattintva olvashat).

A kuldetésed az, hogy...

» Az dgazati fejlemények nyomon kévetésével szamoljon elére az allami vagy magdnszektor vallalatanak
kiszervezésével. Haszndlja a szakszervezeti forrdsokat és a témaval kapcsolatos eurbpai és nemzeti
szintl informdécidkat.

e GyUjtsdn dssze minden olyan informdaciét, amely segit megérteni a kiszervezés gazdasdgi esetét, de a
menedzsment esetleges "rejtett” motivacioit is.
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« Vegye fel a kapcsolatot az EWC/SE WC koordindtoréval és az Eurdpai Szakszervezeti Szévetséggel
tandacsért.

« Ossza meg a helyi szinten ésszegyUjtétt dsszes informaciét az dsszes EBESZ/SE WC-taggall.

o GyUjtsén informacidkat a kulsé vallalatrél vagy vallalkozordl, és forditson kulénoés figyelmet a
munkakoérilményekre és a munkatgyi kapcsolatokra. Ha lehetséges, haszndljon fel minden csatornat
arra, hogy kapcsolatba 1épjen a szakszervezetekkel anndl a szervezetnél, ahovd a termelést vagy a
szolgdltatdsokat kiszervezik.

* Legyen proaktiv: Kévetelje jogait, ne varja meg, hogy a vezetdség énként jelentkezzen a szlkséges
informaciodkkal, vagy kérje ki a véleményét.

A transznaciondlis szerkezetatalakitdssal kapcsolatos altaldnosabb ajanldsokért kattintson IDE.
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Id6zitési matrix
Irdnyitdsi kételezettségek

Eurépai Uzemi Tandcsok SE Uzemi Tanécsok

Ha a pletykdk igazak, és olyan projekt van folyamatban, amely potencidlis hatdsait tekintve fontos lehet az
eurépai munkavdallaldk szadmara, a kdzponti vezetés koteles a lehetd leghamarabb tdjékoztatni az eurdpai
Uzemi tandcsot vagy az eurdpai szocidlis tandcsot (Iasd a tervezett hatdrozatot).

Helyi munkavallal6i képviseletek

Ha a pletykdk j6l megalapozottak, és olyan projekt van folyamatban, amely potencidlis hatasait tekintve
hatassal lehet a munkavdallalékra, a helyi vezetésnek kdtelessége a helyi képviseléket a lehetd leghamarabb
tajékoztatni (Iasd a tervezett hatdrozatot). Ha tébb orszagot is érint, azilyen tdjékoztatast dssze kell hangolni
és azonos id6ékeretben kell megadni. A helyi tdjékoztatds ekkor a kiszervezési projektnek az érintett helyi
helyszinekre gyakorolt hatasdara vonatkozik.

7”7 e .

A munkavallalok képvisel6i az igazgatéotanacsban

A vezetéségnek mar nagyon korai szakaszban, jéval a végleges déntések elbtt tdjékoztatnia kell az
igazgatétandcs tagjait a vallalati stratégidrdl és minden olyan tervrél, amely valdszinlleg hatdssal lesz a
munkaerére.

Munkavallaléi jogok és fellépés

Eurépai Uzemi Tandcsok SE Uzemi Tanécsok

o Amint a pletykaknak némi valésagtartalma van, az EUT/SE WC tagjainak szembesitenitk kell a
vezetdséget a mar megszerzett informdaciokkal, és tovabbi részleteket kell kérnitk, beleértve - adott
esetben - az EUT/SE WC hivatalos tdjékoztatésat és a konzultacio elékészitését. Ezt megtehetik egy
rendes Ulésen, vagy a valasztasi bizottsdgukon, titkarukon, elnéktkén vagy mas szoviveéjukon keresztul
az Ulések kozott.

» Fontolja meg a korai figyelmeztetd jelzések ellendrzé listdinak haszndlatat, amelyeket szakszervezeti
projektek keretében dolgoztak ki, mint példaul: A kiszervezéssel és az offshoringgal kapcsolatos
kockazatok elérejelzése és értékelése.

» Vegye fel a kapcsolatot a szakszervezeti koordindtordval é€s az eurdpai szakszervezeti szévetségével,
hogy biztositsa az dsszes érintett szakszervezet teljes kord tdjékoztatasat, és kezdje meg a kdzds
szakszervezeti valasz elékészitését.
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Helyi munkavallal6i képviseletek

e Amint a pletykdknak némi valésagtartalma van, a helyi munkavdllaldi képviseldknek szembesitenitk kell
a vezetéséget a mdar megszerzett informaciokkal, és tovabbi részleteket kell kérnitk, beleértve - adott
esetben - a hivatalos tdjékoztatdst és a konzultdcid elbkészitését. Ezt megtehetik a helyi képviseleti
szervek rendszeres Ulésein, vagy a titkarukon, elndktkdn vagy mas szovivéjukon keresztll az Glések
kdz6tt. Ezt megtehetik az egyes Uzemi megbizottak vagy az érintett orszagot képviselé EUT/SE WC-tagok
is.

« A helyi szinten szerzett informdciékat rendszeresen meg kell osztani a tébbi orszég EBESZ/SE WC
tagjaival. Ez lehetdvé teszi, hogy nagyon gyorsan képet kapjunk a lehetséges kiszervezések
transznaciondlis jellegérél.

A munkavallalok képvisel6i az igazgatéotandcsban

A munkavallalék képviseldi az igazgatétandcsban ugyanolyan informdécidkhoz férnek hozzé, mint a
részvényesek képviseldi. Ha a tevékenységek esetleges kiszervezésérél sz616 pletykdk terjednek, és az
igazgatdésadggal még nem kdzolték ezt a tervet, akkor a kévetkezd tlésen fel lehet vetni a kérdést, kérve az
Gzleti terv teljes koru nyilvanossagra hozatalat. Ha azonban az igazgatétandccsal mar megosztottdk az ilyen
tervet, akkor jelezni lehet az eurépai Gizemi tandcsnak, a helyi munkavallaléi képviseléknek és/vagy a
szakszervezeti tisztségviseléknek, hogy valdban készulnek ilyen atszervezésre. Vigydzat: a titoktartasra
vonatkoz6 kulénleges szabdlyok alkalmazandok lehetnek.

Szakszervezeti fellépés

Eurépai Uzemi Tanécsok SE Uzemi Tandcsok

» Vegye fel a kapcsolatot az illetékes ETUF-fel. Ellendrizze és kévesse a kiszervezés esetén alkalmazandd
ETUF magatartasi koédexet/politikat.

o GyUjtsén informdaciot a kiszervezésre keruld tevékenység cimzettjérdl, és probdljon kapcsolatot
teremteni a megfeleld szakszervezeti struktGrakkal.

o Az elt-koordindtoroknak szorosan egyutt kell mikédniuk az érintett orszdgok ETUF-javal és elt-
tagjaival.
Helyi munkavallal6i képviseletek

A pletykdk lehetnek megalapozottak vagy sem. Ezért az elsé feladat az, hogy minél tébb informaciét gyudjtsén
dssze a feltételezések aldtdmasztasara. A lehetséges tevékenységek kdzé tartozik az érintett
munkavdllalékkal folytatott eszmecsere, a nyilvénosan elérheté forrasok (sajtd, vallalati honlap, ...) és a
potencidlis alvallalkozd képviselbivel vald kapcsolatfelvétel.

A munkavallalok képvisel6i az igazgatétanacsban
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Bizonyos esetekben a szakszervezeti tisztségvisel6k mandadtummal rendelkezhetnek a véllalat
igazgatétandcsdban. Ha ez nem igy van, akkor elengedhetetlen a szoros kapcsolattartds az
igazgatétandcsban helyet foglald munkavallaléi képviseldkkel. Ez lehetdvé teszi a pletykdk gyors ellendrzését,
és amennyiben azok megerésitést nyernek, a tovabbi lépések elékészitését (Iasd az idévonal kévetkezd
szakaszait).

A hatésagok szerepe

Eurépai Uzemi Tandcsok SE Uzemi Tanécsok

A hatésdgok ebben a szakaszban nem jatszanak szerepet. Mindazondltal tdjékozoédhat a nemzeti vagy helyi
hatosdgok szerepérél az On orszdgdban a nagy horderejl szerkezetdtalakitGsok esetében.

Helyi munkavallal6i képviseletek

» Egyes orszgokban, amikor a munkaerd nagyobb része érintett, a hatésadgok bevondsara is szikség
lehet. Az ilyen késébbi beavatkozdsra vald felkészllés érdekében ellenérizze a nemzeti jogszabdlyokat,
hogy megtudja, milyen szabdlyokat kell alkalmazni, &s milyen eljarésokat kell kévetnie.

A csoportos létszamleépitésre és a tevékenységek mas vallalkozasba torténd athelyezésére
vonatkozé térvények és rendeletek kuldndsen érdekesek lehetnek.

A munkavallalok képvisel6i az igazgatétanacsban

A helyi munkaerére gyakorolt jelentds hatds esetén a munkavallalok képviseldi az igazgatétandcsban
felkérhetik a vezetéséget, hogy tajékoztassa a hatésagokat.
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Further reading and resources

[ OUTSOURCING ] [ ATHELYEZES ]

The outsourcing challenge: organizing workers across fragmented production networks

Szervezet(ek): ETUI
Tipus: Honlap
Kategoria: Kutatds
Nyelv: Angol
Hozzaférés: Nyilvanos

Ev: 2015

[ OUTSOURCING ] [ ATHELYEZES ]

Outsourcing

Szervezet(ek): Eurofound
Tipus: Honlap

Kategoria: Kutatds

Nyelv: Angol

Hozzaférés: Nyilvanos

[ OUTSOURCING | | ATHELYEZES J

Eurofound Restructuring Events Database: Factsheet Outsourcing

Szervezet(ek): Eurofound

Kategoria: Tények és adatok
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https://www.etui.org/publications/books/the-outsourcing-challenge-organizing-workers-across-fragmented-production-networks
https://www.eurofound.europa.eu/en/european-industrial-relations-dictionary/outsourcing
https://apps.eurofound.europa.eu/restructuring-events/types/Outsourcing
https://transnationality.waat.eu/hu

[ OUTSOURCING ] [ ATHELYEZES ] [ OFFSHORING ]

Offshore outsourcing. A handbook for employee representatives and trade unionists

Szervezet(ek): UNI Europa
Tipus: PDF

Kategoria: Unids atmutatdk
Nyelv: Angol

Hozzaférés: Nyilvanos
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http://www.newunionism.net/library/organizing/UNI%20-%20Offshore%20Outsourcing%20-%20A%20Handbook%20for%20Unionists%20-%202006.pdf
https://transnationality.waat.eu/hu

